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Modalité d’accueil aux Urgences de I'hdpital Saint Joseph Saint Luc
en septembre et octobre 2025

Il est fortement
recommandé d’appeler

le Centre 15 ou le 114

pour les personnes sourdes
ou malentendantes.

Un médecin pourra

vous apporter un conseil

ou vous orientera vers la
prise en charge la plus
adaptée a votre situation

de santé : service d'urgence
a méme de vous recevoir,
consultation médicale,
maison médicale

de garde...

Depuis plusieurs semaines, I’Hopital Saint Joseph Saint Luc

a dia adapter 'organisation de son service d’accueil des Urgences,
en concertation avec le Samu du Rhéne, les Hospices civils de Lyon
et I’Agence régionale de santé.

Une régulation par le Centre 15 a été mise en place pour I'accés au service
des urgences les week-ends et jours fériés, ainsi qu’au cceur de I'été en ao(t.
Au total, prés de 2 500 patients ont été pris en charge dans ce cadre, grace
a une mobilisation continue du Centre 15 et des équipes hospitaliéres.

Fonctionnement de nouveau normal en semaine 24h/24

Depuis le lundi 25 aodt, les Urgences ont retrouvé un fonctionnement normal
en semaine et sont ouvertes 24h/24.

Dispositif poursuivi le en septembre et octobre

Pour les deux prochains mois (septembre et octobre 2025), I'accés régulé
par le Centre 15 est maintenu le samedi et le dimanche.

Concretement, entre le 6 septembre et le 31 octobre 2025, toute personne
nécessitant une prise en charge aux Urgences le samedi ou le dimanche
devra appeler le 15 avant de se déplacer.

Le service fonctionne normalement 24h/24 du lundi 8h au samedi 8h.

Il est important de rappeler que I'ensemble des autres activités
de I’hopital reste assuré normalement :

- suivi obstétrical,

- hospitalisations programmées,

- examens et consultations spécialisées,

- ainsi que les consultations de médecine générale proposées par le Centre
de santé Saint Joseph Saint Luc (rue Raulin, Lyon 7¢).
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